JEAN POITRAS, Ph.D. (UMASS Boston)

Psychologue et professeur agrégé a HEC Montréal

Jean Poitras a approfondi ses connaissances en gestion de
conflits en intégrant son expérience de consultant, les résultats
de ses projets de recherche et les conclusions des plus récentes
études scientifiques. Reconnu pour ses conseils judicieuy, il voit
son expertise fréquemment sollicitée par des organismes
publics et privés, des syndicats et des médias. Depuis plus de 15
ans, M. Poitras aide les professionnels a développer leurs
aptitudes en négociation et médiation. Pédagogue au
dynamisme communicatif, il axe son enseignement sur
I'acquisition de stratégies d’intervention a la fois perspicaces et
pratiques.

DEUIL ET PROCESSUS DE MEDIATION

La vie est remplie de deuils : perte d’un conjoint, perte d’un
emploi, abandon d’un projet, etc. Lorsqu’un deuil s’entreméle a
un processus de médiation, les risques d’'une impasse sont
grands. Que faire lorsque le médiateur doit jouer au
psychologue?

A la fin de la conférence, vous serez en mesure de :

e Reconnaitre les étapes du deuil

e Comprendre l'interaction entre le processus de deuil et
le processus de médiation

e Connaltre des stratégies de médiation en situation de
deuil

e Appliquer une de ces stratégies dans votre pratique

La conférence en ligne durera 45 minutes et elle sera suivie
d’un atelier pratique de 30 minutes.

Trois derniéres conférences gratuites sont proposées.

1. Pourvous inscrire a la séance du lundi 26 avril a 14H00
(heure de Montréal), cliquez sur ce lien :
https://www1.gotomeeting.com/register/191139872

2. Pour vous inscrire a la séance du mardi 27 avril a 10H00

(heure de Montréal), cliquez sur ce lien :
https://www1l.gotomeeting.com/register/352383425
3. Pour vous inscrire a la séance du mercredi 28 avril a

19H0O0 (heure de Montréal), cliquez sur ce lien :
https://www1l.gotomeeting.com/register/217989928




